
附件
建设投资项目审批中介网上服务大厅相关工作分解责任表

	序号
	工作任务
	主要内容
	责任单位
	完成时限

	1
	网上中介服务大厅系统建设
	市政务中心管委会完成信息化管理平台建设，实现中介机构备案入驻、中介服务合同网签、中介服务双评价、信息数据采集统计查询、信用管理等功能。
	市政务中心管委会、市经信局
	2017年6月30日

	2
	行业通用数据梳理录入
	按照网上中介服务大厅运行管理的工作需求，建立健全管理平台上的行业数据库，作为中介机构入驻备案时标准化菜单内容，并负责日常数据更新。
	各行业主管部门
	2017年6月15日

	3
	调整修订行政审批办事指南及中介服务提供标准
	根据《厦门市人民政府关于公布市级行政审批中介服务事项的通知》（厦府[2016]186号）的工作要求，依法及时向社会公开本部门保留和调整的行政审批中介服务事项目录，并根据清理结果调整修订办事指南及服务提供标准，接受社会监督。
	市审改办、各审批部门、各行业主管部门
	2017年5月31日

	4
	提供技术和经费保障
	技术保障
	提供网上中介服务大厅开发建设技术支持和服务器终端等设备保障。
	市经信局、市政务中心管委会
	2017年5月31日

	5
	
	经费保障
	网上中介服务大厅的建设经费和运行维护管理经费以专项经费列支，具体用款计划由有关部门编制方案和预算，按程序报批。
	市财政局、市经信局
	2017年6月30日

	6
	规范中介机构执业活动
	编制标准化中介服务办事指南
	对本行业中介服务的事项名称、设立依据、服务流程、服务时限、所需资料、收费标准等予以统一规范，制定标准化办事指南。
	各行业主管部门
	2017年5月31日

	7
	
	建立全市统一规范的中介服务标准合同文本
	按照网上中介服务大厅合同网签的功能需求，按中介服务事项建立全市统一规范的中介服务标准合同文本。
	各行业主管部门
	2017年5月31日

	8
	
	建立信用考评体系
	建立中介机构信用考评体系，及时在网上中介服务大厅和本部门门户网站公布信用考评结果。
	各行业主管部门
	全年

	序号
	工作任务
	主要内容
	责任单位
	完成时限

	9
	规范中介机构执业活动
	规范中介收费行为
	对实行政府定价的中介服务事项，根据《福建省定价目录》授权设区市定价项目制定收费标准，编制并公布《实行定价管理的中介服务收费目录清单》，规范收费行为，依法查处乱收费、高收费、价格垄断等不法行为。

对实行市场调节价的中介服务事项，行业主管部门应引导中介服务机构将收费项目及其标准在网上中介服务大厅和机构网站上公开，实行“阳光价费”。
	市发改委、各行业主管部门
	2017年5月30日

	10
	
	制定并执行黑名单制度
	制定公布并严格执行黑名单制度，明确应列入黑名单的各类情形、对列入黑名单的中介机构的惩戒和淘汰机制；对出具虚假证明或报告等违规行为的中介机构,进行公开曝光并清退出网上中介服务大厅。
	各行业主管部门
	2017年5月31日

	11
	
	出台行业指导意见及工作方案
	出台行业指导意见及工作方案，指导督促本行业中介机构制定并严格执行中介服务“三制”规范：（1）服务承诺制；（2）执业公示制；（3）一次性告知制。
	各行业主管部门
	2017年5月31日

	12
	执行中介备案入驻的核查确认机制
	落实入驻审核的工作制度和工作规程并责任到人，对中介机构入驻备案信息在3个工作日内进行核查确认，若发现中介机构存在填报信息缺失、失实、与统一规范不符等情况的，要求其整改并再次复核。
	各行业主管部门
	长期性工作

	13
	落实评价管理
	业主单位评价
	收到中介服务成果后，及时对中介机构服务质量、服务时效、服务态度、服务收费、服务规范等方面进行客观评价，在中介成果对应的审批事项办结前还可进行一次追加评价。
	各业主（代建）单位
	长期性工作

	14
	
	审批部门评价
	审批经办人员完成办结相关审批事项后3个工作日内，登录网上中介服务大厅对中介服务成果质量和服务时效进行满意度星级评价。
	各审批部门
	长期性工作

	15
	
	评价申诉
	根据中介机构提交的“评价申诉”进行评价信息核查。
	行业主管部门、审批部门
	长期性工作

	序号
	工作任务
	主要内容
	责任单位
	完成时限

	16
	落实评价管理
	评价结果运用
	生效后的中介服务评价结果将实时展示在中介机构信息页面，作为业主单位选择中介机构的重要参考；行业主管部门应将中介评价结果作为对中介机构进行信用考评的重要依据。
	市政务中心管委会、各行业主管部门
	长期性工作

	17
	研究制定相关管理规章及工作制度
	制定出台网上中介服务大厅管理办法
	制定网上中介服务大厅管理办法，规范网上中介服务大厅运行规程、业务流程，切实加强网上中介服务大厅的规范运作和监督管理。
	市政务中心管委会
	2017年6月30日

	18
	
	明确网签合同的有效性
	由业主（代建）单位按预算管理程序做好项目资金预算编制工作，在预算指标额度内按照网签中介服务合同约定支付中介费用；需申报财政性投融资项目决（结）算审核的中介服务项目，网签合同作为必备的申请资料，财政投融资项目属应进行合同网签但未执行网签的中介服务，财政审核部门不予受理该项服务费用结算的财政审核事项
	市财政局、区财政局
	以合同签订日期计算，市级财政投融资项目2017年10月1日起执行，区级项目2018年1月1日起执行。

	19
	试点行业开展试运行工作
	市级财政投融资项目
	以可行性研究报告编制、固定资产节能评估、环评、日照分析、施工图设计、施工图审查等行业的市级财政投融资项目开展服务合同网签及服务双评价功能的试运行工作。
	市发改委、市经信局、市规划委、市环保局、市建设局、各业主（代建）单位
	《实施意见》施行之日起至2017年9月30日。

	20
	
	区级财政投融资项目
	在上述试运行行业范围内推动区级项目试运行工作，指派专人对接市政务中心管委会，及时收集并反馈试运行期间遇到的问题和困难，配合完善提升系统功能。
	区政务中心管委会、相关行业主管部门、各业主（代建）单位
	2017年7月1日至2017年12月31日。

	序号
	工作任务
	主要内容
	责任单位
	完成时限

	21
	试运行的整改提升
	对于试运行过程中提出的优化整改需求，组织完善平台建设、制度建设。
	市政务中心管委会
	2017年12月31日

	22
	宣传及培训工作
	宣传、引导相关行业中介机构进驻中介大厅
	行业主管部门鼓励和引导全国符合执业条件的本行业中介机构备案入驻网上中介服务大厅。市政务中心管委会牵头，各行业主管部门和业主（代建）单位积极配合，通过网络、媒体等渠道宣传我市网上中介服务大厅，普及网上中介服务大厅各项工作制度、操作规程等。
	各行业主管部门、市政务中心管委会、业主（代建）单位
	全年

	23
	
	入驻培训
	市政务中心管委会牵头对中介机构、业主（代建）单位、行业主管部门、审批部门等单位做好中介管理系统功能操作的培训工作，各行业主管部门配合召集本行业的中介机构积极参加培训，尽快落实入驻工作。
	市政务中心管委会、各行业主管部门
	全年
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